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AL USAR NUESTROS NUEVOS CANALES DIGITALES,

usted y su equipo pueden mantenerse siempre actualizados sobre el estado de los equipos vy el
trabajo de mantenimiento.

Monitorice facilmente todos nuestros trabajos de mantenimiento a través de sistemas de comunicacion en
linea y de informes que le ofrecen informacién en tiempo real sobre el estado de sus ascensores 'y
escaleras mecanicas, incluidos los detalles sobre las reparaciones y los costes asociados.

Con KONE 24/7 Connected Services puede obtener andlisis mas detallados sobre la salud de sus equipos.

Este sistema basado en |IA permite identificar las incidencias antes de que estas provoquen averias, lo que
le ahorrara tiempo y problemas.
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INFORMACION SOBRE NUESTRO ACTUALIZACIONES EN TIEMPO REAL
MANTENIMIENTO SIEMPRE QUE LO Y EN MOVIMIENTO
NECESITE , . .
. ¢Le gustaria que le avisaramos cuando empiecen los
. Obtenga informacién detallada y resimenes sobre trabajos de mantenimiento y cuando estén
la salud de sus equipos. terminados?
. Manténgase actualizado sobre el progreso de las . Con nuestra aplicacion puede:

ordenes de servicio. . e .
- Recibir notificaciones de estado del servicio durante

todo el proceso, desde el registro de la solicitud de
servicio hasta la finalizacion del trabajo.

. Consulte estados de uso Utiles, métricas clave y el
historial de los equipos.

. Haga la planificacion y presupuestacion de las
futuras necesidades de mantenimiento.

- Hacer solicitudes de servicios de mantenimiento a
través de la aplicacion en lugar de llamar a KONE.

- Ponerse en contacto con sus contactos en KONE
con un solo clic.

KONE ONLINE Y KONE MOBILE ESTAN DISPONIBLES PARA NUESTROS CLIENTES DE MANTENIMIENTO

Péngase en contacto con nosotros para mas informacion.
Llame al 900-920-022

Si ya tiene las credenciales de KONE Online, descargue la app para empezar: 2 Available on the ANDROID APP ON
CONE [ ¢ App Store [ P> Google play

www.kone.es
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